Droit communautaire et Services sociaux d’intérét gneral (SSIG) :
ce que préconise TUNCCAS

MAJ : 24-06-09

Dans le prolongement du renouvellement du Parlemerdpéen et du soutien accordé le 19 juin 2009 par
les membres du Conseil européen au Présidentarimission pour un houveau mandat (un mandat qui ne
deviendra effectif qu'aprés ratification par le lBarent), TUNCCAS revient sur un sujet d’actualité@jeur
pour les CCAS/CIAS.

3 Rappel du contexte

» En droit communautaire, il n'existe pas de statut gécifique pour les Services sociaux d'intérét
général (SSIG)

0 Au sein du marché intérieur, la Communauté eurapgeéglemente les « activités économiques »,
notamment via :

- 'achévement du marché intérieur des service¢directive européenne adoptée en 2006) : suppressi
progressive des barrieres législatives et targamén notamment de faciliter les libertés de @ish de
services et d'établissement ;

- le maintien d’'une concurrence libre et non faus®: interdiction faite aux pouvoirs publics d’accerch
des opérateurs économiques des avantages éconsmiaiges publiques). Cependant, les activités
économiques auxquelles les pouvoirs publics ongagune mission de service public peuvent déragmrs
certaines conditions, aux régles communes de lee ldtoncurrence (cf. le Traité sur la Communauté
européenne). |l s’agit des « services d'intérénéaaique général » ou SIEG.

o Activités auxquelles la Communauté européenne otaecpas de caractére économique
activités de nature « exclusivement sociales »irfrégbligatoire de Sécurité sociale) et activit@pliquant
I'exercice de prérogatives de puissance publigerviges publics régaliens francais : défense, #écjustice,
enseignement...).

<~ Une grande partie des services relevant du champ secial » est aujourdhui
potentiellement concernée par I'application du drai communautaire, en tant qu’activités de
nature « économique » (au sens communautaire) etwsoises de ce fait aux régles du marché
intérieur et de la libre concurrence

* Les services sociaux face aux regles du marché ingtir et de la concurrence

0 Le marché intérieur
Avec la Directive Services(2006), certaines activités sociales réglementpesyent rester en dehors du
champ du marché intérieur, sous certaines conditidfarmi ces conditions figure la nécessité d'un
encadrement ou maandatement» (selon la Commission européenne, l'opérateur andaté » doit
« étre obligé » d’accomplir une mission de senpeilic par un pouvoir compétent, au travers d’'uteac
juridique ayant valeur contraignante en droit naid ;

0 La libre concurrence
En principe, les services sociaux ne peuvent paeftoier d'aides publiques (ou « aides d’Etat »nno
justifiées, a moins de se soumettre aux condititengrotection reconnues aux « Services d'intér@@nique
général » (SIEG) Le statut de SIEG est conditionné a I'existenten d< acte de mandatement » (cf. les
décisions d’'application prises par la Commissio2@5, dites « Paquet Monti Kroes »).

! historiquement, le Traité communautaire protégeages missions de service public accomplies gagilandes
entreprises publiques de réseaux : énergie, potteom, transport...
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Les questionnements des CCAS vis a vis du droit conunautaire

1/ Quelles activités relevent du champ d’applicatin du droit communautaire ? (distinction
« économique » / « non économique »)

Au regard de la jurisprudence de la Cour de justineopéenne, pratiquement toutes les activités
sociales des CCAS releveraient du champ d’appicatu droit communautaire !

Mais les divergences sont fortes... : tandis que dan@ission se fonde sur une définition large et
jurisprudentielle, le Ministere des Finances a @eemple admis que I'accompagnement social des
bénéficiaires du RSA ne reléve pas d’'une activitnémique, soumise en tant que telle a concurrence
et au Code des marchés publics. Il en va de mémprdstations de gestion effectuées dans le cadre d
l'intercommunalité entre établissement public depgEration intercommunale et communes adhérentes
(méme si la Commission souhaite toujours leur apipliquer dans certains cas le Code des marchés
publics).

2/ Comment maintenir I'exigence de qualité et d’amessibilité des services ?

Le décloisonnement du marché national des serpieasaboutir indirectement a une remise en cause
des exigences nationales de qualité et d’acceagsibil

En effet, I'objectif de la Directive Services eshaat tout de supprimer toute barriére a I'instaiatou

la prestation de services par des opérateurs exmepgur le territoire francais. En pratique, l¢ ¢
passer au crible les législations encadrant cexdaattivités de services peut avoir pour conséguenc
indirecte d'assouplir des exigences nationales @ouv étre considérées comme étant
« discriminatoires » au sens européen. C'est Igpaagxemple dans le secteur de la petite enfamce o
des services a la personne.

3/ Quelles activités de services sociaux le Gouiement francais va-t-il choisir de préserver du
champ de la Directive services ?
Comment doit se définir alors la condition de « detement », permettant aux pouvoirs publics
nationaux d’exclure certaines activités de servimeEsaux ?
Les Etats ont le choix « d'inclure » ou « d’excleréout ou partie des services sociaux de la Diect
services sachant que pour exclure une activité de sersa®al, la réglementation nationale doit
satisfaire a I'exigence de « mandatement ». Alissisystemes fondés actuellement sur des procédures
d’autorisation ou d’agrément ne sont-ils pas canfis a cette exigence (la tendance est aujourd’hui a
une interprétation restrictive du mandatement ueeslogique de commande publique).
Un exemple récent : l'introduction du systeme d&lpga projet dans le cadre de la loi Hopital Péien
Santé et Territoires - lequel a manifestement tbhuhe commande publique - entre dans le cadre du
mandatement. Pour mémoire, TUNCCAS voit dans oggles d’'appels a projets introduites par la loi
HPST un risque de renforcement des logiques dean&g] construites uniquement a partir de criteres
de codt, aboutissant a terme a une uniformisatiola déponse et a un frein a l'innovation.

4/ Comment sécuriser les financements publics dastivités de services sociaux ?

A partir d’'un certain montant, une aide publiquér@gée a un opérateur économique (public ou privé)
accomplissant une mission de service public, eltevadés lors qu’elle remplit les exigences du
« Paquet Monti Kroes » protégeant les SIEG.

Comme dans le cadre de la Directive services, lacipale condition est l'existence d'un
« mandatement » (le mandat devra respecter cestalvliations : parametres objectifs et transparent
de calcul de la compensation financiére, contrélaégision de cette compensation, modalités de
remboursement des éventuelles surcompensation3, @¢c nouveau, le « mandatement » pourrait
s’assimiler de maniere restrictive a logique de mamde publique.

Question ;_quid de la Iégalité de la subvenfion
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Les recommandations de TUNCCAS en matiére d’appliation du droit
communautaire aux SSIG

Dans la poursuite des travaux de réflexion engpgésa mission de Michel Thiefryelative & la prise en
compte des spécificités des SSIG dans la trangpogie la Directive services et I'application dwidr
communautaire des aides d’Etat, 'UNCCAS formukerecommandations suivantes :

1/ Transposition de la Directive services : 'ouugure au marché intérieur des services ne
doit pas remettre en cause notre modele social ebsiexigences en terme de qualité et
d’accessibilité

L'UNCCAS appelle le Gouvernement a présetes réglementations sectorielles du champ seqjal
excluant autant que possible du champ de la Diuecervices le plus grand nombre d’activités de
services sociaux. Méme assimilées a des activitésogniques ouvertes au sein du marché intérieur,
'UNCCAS sera vigilante a ce que le Gouvernemenintienne des exigences élevées en termes de
qualité et d’accessibilité a tous des servicesaspcconcernés. L’Union appelle dans ce cas a ireoqu
aupres de la Commission des « motifs d'intérét gdmé tels qu’envisagés par la Directive, afin de
limiter I'impact de I'ouverture a la concurrence des services. L'UNCCAS portera une attention
particuliére au maintien d’exigences de servicdipwans le contexte de I'évolution en cours dass |
secteurs de lpetite enfanceet desservices a la personneparticulierement exposés a une ouverture a
la libre concurrence

2/ Sécuriser les modalités de financement public props au champ social afin de préserver
la capacité d’'innovation sociale locale

Concernant le financement des services sodi@/NCCAS soutient que le droit communautaire ne
doit pas aboutir & venir remettre en cause les modede partenariats établis entre collectivités
locales et opérateurs sociauxl convient de laisser toute sa plackirditiative sociale locale source
d’'innovation et de réponse adaptée a des besowmistéy et croissants. Pour 'TUNCCAS, la notion

communautaire de « mandatement », telle qu’ellalteésle la Directive service et du Paquet Mpnti
Kroes, ne se limite pas a une stricte logiqgue dmncande publique, mais appelle & un meilleur
encadrement de I'octroi de mission de service pubflUNCCAS veillera particulierement a ce que la
possibilité de subventionner ne soit pas remisearse par un formalisme excessif, induit par les
exigences de « mandatement ».

2 En février 2009, un rapport rédigé sous la cootibinade I'Inspecteur général des affaires socillhel Thierry est
remis au Premier Ministre. |l préconise des mesargsendre en vue de mettre en conformité la ksl francaise
applicable aux SSIG avec le droit communautairsiaine des pistes de réflexion a poursuivre auativeuropéen
parmi lesquelles : la poursuite de la réflexion lsuspécificité des SSIG et leur sécurisation gam de la directive
services»; une série de mesures concretes d'appficdu Paquet Monti Kroes (I'élaboration d’une tmstion
interministérielle sur les procédures de financamdes SIEG et d’un instrument juridique de « maendent » ad hoc ;
I'élaboration d’'une méthodologie d'évaluation desnpensations et d’'un dispositif d’amélioration gescédures de
gestion et de suivi des compensations ; la po@rsliitrecensement des aides existantes aux SIEGvesé en ceuvre
de mandats la ou ils feraient défaut) ; I'élabamtide propositions concrétes d'évolution du cadmedigue
communautaire concernant le financement des SIE@nglioration de I'information, de la communicatieet de la
sensibilisation de I'ensemble des acteurs nationaux
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3/ Engager un réel effort d’information, de pédaggie et de concertation avec les CCAS

L’'UNCCAS rappelle que les collectivités ltes n'ont été jusqu’a présent que peu ou pas assez
sensibilisées, informées et impliguées dans ledexiéhs entourant Iapplication du drait
communautaire aux SSIG.

L'UNCCAS appelle le Gouvernemernitgpliquer pleinement I'ensemble des parties prenamts dans
le processus de transposition de la Directive sepaset d’application du Paquet Monti Kroes dans|un
souci de transparence et de respect du princigelagdiarité fixé par le Traité communautaire

4/ Poursuivre parallelement les négociations auveau communautaire autour de I'adoption
d’'un cadre juridique propre aux SSIG (adoption d’une Directive sectorielle)

L'UNCCAS appelle les pouvoirs publics francais @amger la poursuite des réflexions au niveau
communautaire autour de la clarification des reglesiveau européen.

Tout comme I'a formulé une récente résolution dsdemblée nationale, elle appelle la France a
poursuivre I'objectif d’adoption d’'une keuille de route» sur les SSIG, telle qu’envisagée au cours de
sa récente Présidence de I'Union européenne, #anhBaccent notamment sur :

- L'affirmation de la définition large des SSIG, retenue dans la Communication de la Commission su
les SSIG de 2006 et non son cantonnement a désesefournis exclusivement aux catégories de
publics les plus fragiles ;

- La nécessaire exclusion du contréle des aides d’'Etau champ social locatant pour des raisons de
pragmatisme que par respect des principes dedsailitsi et de proportionnalité sans remettre eseay
I'exigence de juste compensation de missions decgepublic ;

- L'affirmation de la neutralité de I'application des regles de concurrence par rapport au
développement de l'intercommunalité mouvement indispensable a la mise en place dlesée
politiques d’action sociale dans les territoiresatix

En complément: lien vers le mémorandum d’ELISAN adressé aux naxvearodéputés
http://www.elisan.eu/docs/memorandum-FR.pdf
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