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Transformer les idées en emplois et progres social
Transform ideas into jobs and social progress

Daniel Dantand
Direction de la stratégie et du développement durable, GDF SUEZ

Le programme rassembleurs d’énergies est un programme de GDF SUEZ qui pour objectif de répondre au défi
planétaire que représente I'acces a I'énergie. Une personne sur quatre en Europe est en situation de précarité
énergétique. Dans les monde entier c’est plus de 20% de la population qui n’a pas acces a |’électricité. La
volonté de GDF SUEZ au travers de ce programme est de contribuer a la réduction de la pauvreté énergétique
en contribuant au développement économique et social des territoires en apportant notamment un soutien
technique et/ou financier auprés de ces populations vulnérables. Les projets doivent émaner des besoins des
populations, c’est ce qui permet de les pérenniser.

Trois leviers d’action :

Le fonds d’investissement GDF SUEZ rassembleurs d’énergies propose des financements a hauteur de 1
millions d’euros maximum par projet. Ceux-ci sont portés par des entrepreneurs sociaux impliqués, ont une
finalité sociales et sont économiquement viables. Ce projets favorisent I'accés a I’énergie durable des
populations pauvres et en précarité énergétique, partout dans le Monde.

La fondation GDF SUEZ quant a elle dispose d’un programme « Energies solidaires » qui finance des projets
d’intérét général, porté par des ONG, des associations et qui interviennent auprés des populations démunies.
En 2010, 5 projets ont bénéficié d’un financement.

Le mécénat de compétence. Il s’agit d’'une Assistance technique et managériale des collaborateurs du Groupe
en s’appuyant sur les métiers et les compétences de GDF SUEZ

Des projets développés partout dans le monde : Pérou (énergie photovoltaique et hydraulique), Bangladesh
(Friendship) , France (rénovation thermique d’habitations).

Les principaux partenaires de GDF SUEZ Rassembleurs d’énergies sont les autorités locales, les porteurs des
projets, les institutions financiéres, les acteurs de développement, GDF SUEZ, et le grand public.

« GDF SUEZ Rassembleurs d’Energies nous permettra d’agir avec plus de force et de choisir des [ projets d’accés
a I’énergie pour tous | que I'on pourra dupliquer et qui seront pérennes. A travers cette dynamique, portée par
I'ensemble des collaborateurs et des parties prenantes, nous mettons notre performance industrielle au service
de notre ambition sociétale »

Gérard Mestrallet, PDG du Groupe GDF SUEZ,
lors de I’Assemblée générale du 2 mai 2011
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Yann Kerbriand
Directeur du Département Relations Institutionnelles , Groupe chéque déjeuner

Le programme Manger pour bien grandir est une initiative co-créer par différents partenaires (associations,
entreprises, structures publiques, collectivités locales, acteurs locaux, familles). L'enjeu étant de favoriser
I'acces a une alimentation équilibrée et de qualité pour les enfants en bas age issus de familles en situation de
pauvreté. En France c’est 100 000 enfants qui naissent sous le seuil de pauvreté avec des apports nutritionnels
souvent mal ou inadaptés.

Les principes généraux sont les suivants :
+ Développer I'autonomie des personnes en favorisant I'accés au droit commun
Inscrire les actions dans les logiques de promotion de la santé validées par 'OMS
Objectif : lutter contre les inégalités sociales de santé
* Intégrer le programme dans les politiques de santé publique (PNNS 3)
* Ouvrir le projet a tout nouveau partenaire désireux d’y participer
+ Construire un modéle économique innovant dont I'objectif est de pérenniser le programme dans le temps.

Le programme est composé de trois piliers essentiels : accompagnement des familles, acceés aux produits,
évaluation.

Valentine Mulholland
Responsable de Politique sociale a EDF Energy

Un mot sur le contexte. Le marché anglais est complétement ouvert a la concurrence. Une définition formelle
de la précarité énergétique a été donnée (plus de 10% de ses ressources consacrées a |'énergie). Le
Gouvernement a adopté une stratégie de réduction de cette précarité d’ici 2016 mais celle-ci est jusqu’a
présent peu efficace. 20 % de la population est en effet en situation de précarité énergétique. Jusqu’a avril
2011, les fournisseurs n’avaient aucune obligation en matiére de lutte contre la précarité énergétique.

Puis deux programmes ont été mis en place (programme d’isolation pour les personnes agées et programme
CESP). Puis en 2003, un fonds social a été créé (a I'image du FSL en France) afin d’aider les usagers a faire face a
leurs dettes liées a I'énergie mais aussi aux dépenses d’eau ou d’autres dépenses courantes. Ce fond soutient
aussi les organisations locales. L'apport de ce dispositif est positif puisque un apres avoir regu une aide, 75%
des personnes ne recontactent pas de dettes. En 2006, EDF energy a mis en place le programme NRJ assist
consistant en des rabais, de I'assistance et du conseil pour accéder aux prestations sociales.

Un travail a été mené avec les ONG dans 24 municipalités de Londres. Du porte a porte a été effectué et des
lieux de conseils ont été mis en place (citizen’s advice). Malheureusement, entre 2008 et aujourd’hui, la
situation s’est dégradée et la précarité a augmenté. Le Gouvernement, satisfait de voir les fournisseurs
s’investir dans la lutte contre la précarité, leur a donc demandé de renforcer leur efforts financiers, ce que les 6
fournisseurs ont fait. Depuis, le Gouvernement a réglementé davantage le marché. Il est important de noter
qu’au dela des mesures spécifiques mises en place par EDF energy, I'ensemble des fournisseurs a suivi
I’'exemple et se mobilise aujourd’hui dans la lutte contre la précarité énergétique.

Antonello Pezzini
Comité économique et social européen

Il est important de se mobiliser pour une plus grande convergence territoriale, entre les régions riches et les
régions plus pauvres qui ne disposent pas des mémes atouts. Pour cela, différents leviers peuvent étre activés,
dans une logique de développement durable : la formation et I’éducation, I'observation et la prospective, la
proximité avec l'usager. Dans cette perspective, 'implication de I'ensemble des acteurs est nécessaire : Europe,
acteurs locaux, réseaux comme Elisan.
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